
Z E R T I F I K A T
Nr. AES 103485 0006 Rev. 00

Seite 1 von 1
TÜV SÜD Product Service GmbH • Zertifizierstelle • Ridlerstraße 65 • 80339 München • Deutschland

Zertifikatsinhaber: HEL-WACHT Holding GmbH
Scheydgasse 37
1210 Wien
ÖSTERREICH

Prüfzeichen:

 
Produkt: Alarm System

Alarmempfangszentrale (AES) 
Modell(e): Alarmempfangsstelle der 

HEL-WACHT Holding GmbH
Scheydgasse 37
A-1210 Wien
Und Tochterunternehmen: 
•Vitakt sozialer Notrufdienst GmbH
•HEL-WACHT Bewachungsdienst GmbH
•HEL-WACHT Sicherheits & Kommunikationstechnik GmbH
•alcomtec aufzugsmanagement & -notruf gmbh
•myStella Hausnotruf GmbH

Kenndaten: Die Alarmempfangsstelle entspricht den
Vorgaben der DIN EN 50518:2020 Kategorie I. 
Die Prüfergebnisse sind im Bericht 
« EN50518 Helwacht.RezA-B.2025.V1.0 » 
vom 03. Februar 2025 aufgeführt.

Geprüft nach: DIN EN 50518:2020 Kategorie I

Das Produkt wurde auf freiwilliger Basis auf die Einhaltung der grundlegenden Anforderungen geprüft 
und kann mit dem oben abgebildeten Prüfzeichen gekennzeichnet werden. Es wurde gemäß dem 
Zertifizierungsprogramm für Alarmempfangsstellen der TÜV SÜD Product Service GmbH ausgestellt. 
Eine Veränderung der Darstellung des Prüfzeichens ist nicht erlaubt. Die Übertragung eines 
Zertifikates durch den Zertifikatsinhaber an Dritte ist unzulässig. Das Zertifikat ist gültig bis zum 
angegebenen Zeitpunkt, sofern es nicht früher gekündigt wird. Alle anwendbaren Anforderungen der 
Prüf-, Zertifizierungs-, Validierungs- und Verifizierungsordnung der TÜV SÜD Gruppe müssen erfüllt 
sein. Details siehe bitte: www.tuvsud.com/ps-zert

Prüfbericht Nr.: EN50518 Helwacht.RezA-B.2025.V1.0
Gültig bis: 2028-02-08

Datum, 2026-03-05

( Gerhard Klein )
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TÜV SÜD PSB Pte Ltd, 15 International Business Park, TÜV SÜD @ IBP, Singapore 609937 
 
 TÜV SÜD America, Inc., 401 Edgewater Place Suite #500, Wakefield, MA 01880, USA 
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 TÜV SÜD Danmark ApS, Strandvejen 125, 2900 Hellerup, Denmark 
 
 TUV SUD BABT Unlimited, Octagon House, Concorde Way, Segensworth North, Fareham, Hampshire, PO15 5RL, UK 
 
 TÜV SÜD (Malaysia) Sdn Bhd, No. 18, Jalan Astaka U8/82, Bukit Jelutong, 40150 Shah Alam, Selangor, Malaysia 
 
 TÜV SÜD SFDK, Av. General Valdomiro de Lima, 833, Jabaquara, São Paulo, SP, 04344-070, Brazil 
 
 TÜV SÜD Rail GmbH, Barthstraße 16, 80339 Munich, Germany 
 
 TÜV SÜD Auto Service GmbH, Daimlerstraße 11, 85748 Garching at Munich, Germany 
 
 TÜV SÜD Hong Kong Limited, 19/F Yuen Long Trading Centre, 33 Wang Yip Street West, Yuen Long, New Territories, Hong Kong
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